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1. Servicio Social/Modalidad/Estrategia: COMUNIDAD DE 
CUIDADO  1.1. Unidad Operativa/Lote/Zona: Comunidad de Cuidado Hogar Casa Nostra

1.2 Localidad: Tunjuelito
2.1. Fecha de Ejecución:

2. Linea:  Movilizando Capacidades 3 10 2023 al 31 10 2023

2.2.       Nombre del encuentro: Internautas 

2.3.       Acompañante social a cargo de la digitación: Neyla Constanza Rodriguez Franky - Terapeuta Ocupacional.

3. DESARROLLO

3.1. OBJETIVO GENERAL
Facilitar el aprendizaje de manejo del computador para establecer una comunicación permanente rápida con el entorno, sus redes sociales y familiares
y el reforzamiento y aprendizaje de otras habilidades e inquietudes presentes en las personas mayores 

3.2. OBJETIVOS ESPECÍFICOS
1. Brindar la posibilidad de la comunicación  con sus redes sociales y familiares. 
 2. Adquirir  autonomia en el manejo del computador seleccionando actividades acorde a sus intereses
3, Mantener procesos mentales a través de juegos, ejercicicios, imágenes que desarrollen destrezas y habilidades 

3.3. METODOLOGÍA
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Martes 03 : Se reunen las personas mayores en aula multiple en donde se les da bienvenida para la actividad. Allì se les menciona el 
propósito de la actividad la cual esta relacionada con anàlisis de imagenes (figuras geometricas). Previamente se preparan equipos de 
computadores junto a elementos de reproducciòn de sonido (parlantes, audifonos).
Martes 10: Son reunidas las personas mayores en aula muliple preparando el espacio de computadores junto con equipo multimedia en 
parlantes y audifonos. AlÍ se les da bienvenida y se les comparte que la actividad corresponderá a trabajar con video multimedia y 
comprensión del mismo.
Martes 17: Las personas mayores son trasladadas para aula multiple en donde se les asigna un computador correspondiente. 
Enseguida se les da la bienvenida y se les socializa acerca de la actividad del dìa. La actividad para compartirles consiste en organizar 
numeros del 1 al 20, vocales principales y letras del alfabeto dadas previamente en un documento de "word"
Martes 24: Capacitaciòn: Descripcion de imagenes y escritura. Se reunen las personas mayores en aula multiple donde previamente 
son organizados los equipos para su respectivo uso. Enseguida se les da bienvenida a las personas mayores compartiendoles el tema 
de la actividad en la que se les menciona consiste en describir imagenes que son compartidas en un documento word para describirlas y 
posteriormente escribir dicha descripciòn.
Martes 31: Se reunen las personas mayores en aula multiple, lugar donde previamente son preparados los equipos para compartir 
actividad con ellos. Se les da bienvenida y se realiza una pequeña socializacion acerca de la actividad a realizar la cual esta relacionada 
con dictado de palabras y descripcion breve de imagenes, Tambièn se les pregunta cuales son sus expectativas antes de dar inicio
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 Martes 03. Una vez mencionado el proposito de la actividad para las personas mayores, se les indica prender el computador (de 
manera asistida) para que puedan repasar su funcionamiento. Enseguida en un documento se les presenta figuras geometricas de 
diferentes colores para que puedan identificar una a una las siguientes caracteristicas en pantalla: ¿Cuantos lados tienen?  ¿Pueden 
reconocer, còmo se llaman?. Este ejercicio se realiza preguntandoles varias veces y ayudandoles a solucionar sus inquietudes. Luego 
que se les da las respuesta, se les pide que identifiquen los colores de cada figura geometrica, puesto que en un segundo documento se 
encuentran unicamente las figuras pero sin colores, de manera que ellos puedan recordar a què figura  correspondia dichos colores. Una 
vez que se les asiste a las personas mayores  y de igual manera se soluciona sus inquietudes a ritmo de cada una, quienes terminan 
van observando material audiovisual de su preferencia: Documentales animales salvajes, humor colombiano, noticias deportivas y 
noticias del mundo.

Martes 10. Luego de dar bienvenida a las personas mayores, se les da a conocer el propósito de la actividad en donde se les menciona 
que se trata de observar con atención un pequeño video alusivo a  un pequeño cuento. El objetivo consiste en que puedan escribir 3 o 4 
palabras que sean referentes al video o bien, que resuman el mismo. Este ejercicio se les acompaña para que antes de escribir puedan 
en sus palabras encontrar la manera de escribirlo. Así pues, se les comparte un pequeño video: " El puente- Una reflexión de valores". 
Se comparte un breve fragmento con el fin que ellos manifiesten sus expectativas ya que es animado y sin diaogos, es decir, a modo de 
gestos, musica y expresiones simbolicas que representan sus actitudes. Una vez finalizado el video se les abre un documento en word 
donde escriben de manera asisitida sus palabras que resumen el video. Luego, las personas mayores hacen uso de los computadores 
para observar: Debate a alcaldía de Bogotá, humor mudo.
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Martes 17. Una vez ubicados en los computadores asignados, se les hace acompañamiento para el encendido de computadores, 
repasando las partes y procedimientos importantes. Luego, se les socializa nuevamente el proposito de la actividad para enseguida 
presentarles el documento en word. Allì en el documento se les muestra primero numeros del 1 al 20 los cuales estan en orden, y en la 
siguiente hoja estan en desorden. Se les explica que en primer lugar deben hacer un repaso de los numeros en su orden 
correspondiente, por lo que se les pide los observen detalladamente y los nombren en voz alta. A continuaciòn se les pide que intenten 
en la siguiente hoja organizar los numeros correctamente segun la observacion que realizaron en la primera hoja. Por ultimo en una 
tercera hoja se les pide que intenten escribir los numeros unicamente del 1 al 10 en su respectivo orden, luego del 11 al 20. Algunos 
encuentran dificultades de memorizacion y control  del teclado, pero sin embargo se les ayuda para que puedan terminar el ejercicio. 
Dicho ejercicio se repite 2 veces y se lleva  a cabo tambien con las vocales bajo la misma metodologìa. Luego de finalizar esta actividad, 
las personas mayores utilizan el computador para disfrutar contenido tal como: Humor colombiano, noticias deprotivas, documentales 
lugares historicos, documentales animales salvajes.

Martes 24. Capacitaciòn: Descripcion de imagenes y escritura:  Luego de compartir el proposito de la actividad con las personas 
mayores, se da inicio a la misma indicandoles en un archivo de "word" imagenes relacionadas con animales, plantas, objetos de la vida 
cotidiana y paisajes. Se les menciona que primero observen muy bien cada imagen en caracteristicas como: Colores, tamaños, formas y 
detalles caractesisticos de las mismas. A continuaciòn empiezan a observar y dar sus primeras descripciones en voz alta compartiendo 
en sus propias palabras caracteristicas de las imagenes. Luego se les proporciona el teclado para que al lado de cada imagen escriban 
en 5 palabras sus descripciones. Asi pues escriben caracteristicas como : "pequeño, gris, redondo, ràpido, cazador". Este ejercicio lo 
realizan con todas las imagenes propuestas. Se asiste tambien a cada persona mayor para realizar actividad. Luego las personas 
mayores utilizan los equipos para disfrutar contenido de su preferencia como: Humor colombiano, series de television colombiana, 
documentales animales salvajes, noticias deportivas.

Martes 31. Luego de dar bienvenida a las personas mayores y socializar actividad con ellos. Se les comparte en cada computador un 
documento en word en el cual escribiràn las palabras que se les dictarà. En una segunda hoja, tienen preparadas imagenes de 
diferentes contextos: Cocina y profesiones. Para la primera hoja. se les pide a las personas mayores que escuchen con atenciòn las 
palabras que se les darà (cocina y profesiones igualmente) para que las puedan escribir en el teclado e ir visualizando en pantalla. En 
este ejercicio se les ayuda y asiste para que puedan calcular correctamente la direccion de sus dedos con respecto a las teclas para 
evitar presionar mas de dos teclas simultaneas. Este ejercicio se realiza con todas las personas que estan en cada computador. Una vez 
ellos escriben las palabras se procede a observar y corregir, por lo que se les pregunta a las personas mayores: ¿Què errores existen?. 
Enseguida se realizan las correcciones en donde se les pide que tengan cuidado una vez mas con el escrito. Posteriormente se realiza 
la segunda parte la cual son imagenes. Estas imagenes tambien son alusivas a la cocina y profesiones, y son ayuda para recordar lo 
que escribieron con anterioridad ya que son justamente las mismas. Asi pues, las personas mayores escriben debajo de cada imagen su 
nombre correspondiente. Tambien se realizan correcciones para que el ejercicio sea bien comprendido por ellos. Una vez terminada 
esta actividad, proceden a disfrutar de su contenido favorito: Humor colombiano, noticias acerca de agenda electoral actual, noticias 
deportivas y documentales animales salvajes. 
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Martes 03: Para cerrar actividad, se les pregunta  a las personas mayores cuales fueron sus mayores retos y dificultades en el momento 
de desarrollar los ejercicios los cuales asociaban figuras geometricas y colores. Ellos manifiestan; "memorizar tipo concentrese es un 
reto"  "recordar el nombre de las figuras" entre otros aspectos. 
Martes 10: Para el cierre de la actividad se les pregunta a las personas mayores, ¿cuales fueron sus dificultades para "resumir" el video 
o parte de su contenido?, tambièn se les pide que compartan los momentos que mas les haya llamado la atenciòn y lo socialicen con 
sus compañeros.
Martes 17: Para finalizar actividad se tiene en cuenta repasar y socializar las principales dificultades de todos con el fin de trabajarlas en 
un proximo espacio. De este modo, las personas mayores tambièn comparten y reconocen sus dificultades en donde almismo tiempo 
desean trabajarlas para mejorar en su memoria y en su escritura ya que la afinidad de todos es poder continuar con los ejercicios y 
realizar mas contenido en la escritura. 
Martes 24: Capacitaciòn: Dictado de numeros y letras alfabeto. Para dar cierre a la actividad se realiza una lectura en voz alta de las 
descripciones que realizaron con respecto a las imagenes. Se les anima tambièn a que puedan compartir su trabajo con sus 
compañeros para que tengan diferentes apreciaciones de la actividad. 
Martes 31: Para terminar actividad, se socializa con las personas mayores acerca de su trabajo realizado, correcciones y aspectos para 
trabajar en un pròximo encuentro. Ellos dan a conocer observaciones de su propio trabajo, asi como retos y dificultades con el fin de 
seguirlos trabajando. 

3.4.RECURSOS
Computadores Microfono alambrico/inalambrico
Parlantes
Audifonos
TV
Internet
Consola sonido

 4. EVALUACIÓN DEL ENCUENTRO  





INTERNAUTAS
REGISTRO FOTOGRAFICO

OCTUBRE 2023
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Martes 24 Capacitaciòn
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